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erstattet. - Die Welt der Werbung ist im Wandel. Das klassische Ziel, den Kunden durch Anzeigen und Werbespots
zu erreichen, verliert durch die Dominanz des Internets an Bedeutung. Das moderne Marketing will mehr als die
Information der Kunden; gefragt sind qualifizierte Kontakte, die so genannten Leads. Gerade im Internet ist der
Kunde allerdings nur dann bereit sich zu registrieren, wenn er dafiir eine Gegenleistung erhalt, die sonst nicht
frei zugdnglich ist. White Papers bieten genau diese Leistung von tiefer gehenden Informationen und sind somit
das ideale Marketinginstrument fiir die Generierung von Leads. Robert W. Blys Handbuch wendet sich als erstes
umfassendes Werk {iber White Papers an die Marketingverantwortlichen der Industrie und zeigt, wie man mit
effektivem Einsatz verschiedener Medien White Papers als Basis fiir erfolgreiche Kampagnen erstellt, die
Interesse erwecken und iiber Leads Beziehungen zum Kunden aufbauen, die zur deutlichen Steigerung des
Umsatzes fiihren. Ein Einblick in die rasante Entwicklung des so genannten Edu-Marketings fiihrt folgerichtig
zum Marketing mit White Papers. Bly macht deutlich, wie man diese so erstellt, dass die Kaufer einen Nutzen
davon haben und zur fir die Generierung von Leads notwendigen Registrierung bereit sind. So lassen sich
Marketingpldne unter Einbeziehung von White Papers entwickeln und schlieilich lassen sich auch die
Ergebnisse dieser Kampagnen messen und auswerten. Robert W. Blys White Paper Marketing Handbuch ist in
den USA bereits zum Standardwerk geworden und ist fiir alle Marketing-Verantwortlichen, die die Neuen
Medien effektiv nutzen wollen, eine unverzichtbare Hilfe. 248 pp. Deutsch.
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